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Ogolne warunki handlowe

online rezerwacja ustug kwaterunkowych oraz ustug zwigzanych

1
Postanowienia wstepne

Niniejsze ogdlne warunki handlowe (dalej jako ,,OWH”) odnoszg si¢ do online rezerwacji ustug
kwaterunkowych, ktore $wiadczy spoltka Tatry mountain resorts, a.s (dalej jako ,,operator”),
wykorzystywania systemu rezerwacyjnego online, warunkow platniczych i storno rezerwacji
online zrealizowanych przez klienta/klientow za posrednictwem strony internetowe;j
www.hotelfis.sk, jak rowniez wszelkich innych praw oraz obowigzkéw wynikajacych ze stosunku

prawnego, powstatego podczas rezerwacji online.

Klient ma prawo wykorzystywac rezerwacj¢ online tylko w przypadku, jezeli zgadza si¢ z OWH.
Klientowi zalecane jest w interesiec wlasnym zapoznanie si¢ z niniejszymi OWH przed
wykonaniem rezerwacji. W przypadku ponownego korzystania z rezerwacji online, klient
zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z brzmieniem OWH. Operator zastrzega sobie prawo do
jednostronnej zmiany niniejszych OWH, przy czym zmiana skutkuje od dnia ich opublikowania
na stronie internetowej www.hotelfis.sk. Jezeli klient nie zgadza si¢ z niektorym postanowieniem

niniejszych OWH, operator prosi, aby wymieniony system rezerwacji online nie wykorzystywatl.
Potwierdzenie rezerwacji klientem oznacza zgode¢ z niniejszymi OWH bez zastrzezen.

Kazdy klient bierze pod uwage, ze wszelkie ceny oraz warunki rezerwacji i $§wiadczenia ustug,
obowiazuja wylacznie dla rezerwacji online zrealizowanych za posrednictwem niniejszej strony
internetowe;.

Korzystaniem systemu rezerwacji online klient o$wiadcza, Ze osiagnat wiek przynajmniej 18 lat i
zdolny jest we wlasnym imieniu nabywac prawa i przejmowac na siebie obowigzki.

2
Rezerwacja

W przypadku rezerwacji online, klient ma mozliwo$¢ wyszukania aktualnych mozliwosci
kwaterunkowych w hotelach Tatry mountains resorts, a.s. wedtug wprowadzonych warunkéw w
formularzu rezerwacyjnym (Data przyjazdu, data wyjazdu, rodzaj pokoju itp.) w cenach
podanych w cenniku operatora, albo bezposrednio podczas rezerwacji online.

W przypadku rezerwacji online, podczas wyboru wszystkich danych wzgledem poczatku i konca
pobytu, rodzaj pokoju, ustug dodatkowych itp., klient wypetni wszelkie wymagane dane.

W przypadku, jezeli klient jest czlonkiem programu GOPASS, posiada prawo do identyfikacji
podczas rezerwacji online za posrednictwem karty GOPASS. W takim przypadku sprawdzony
zostanie stan punktow GOPASS klienta i w przypadku, kiedy stan punktow GOPASS Kklienta
osiggnie poziom okre$lony przez operatora, o ktorym klient podczas rezerwacji online zostanie
poinformowany, klient posiada prawo doboru mozliwo$ci wykorzystania znizki z ceny ogodlnej
pobytu rezerwowanego wraz z odliczeniem odpowiadajacej liczby punktow GOPASS.
Wykorzystanie punktow GOPASS w celach uzyskania znizki mozliwe jest tylko w przypadku
rezerwacji online podczas realizacji zaptaty przelewem online. Do korzystania z programu
GOPASS i zakupu (rezerwacji online) za posrednictwem transakcji internetowych programu
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GOPASS, obowiazuja warunki handlowe programu GOPASS opublikowane na stronie
internetowej www.gopass.sk.

2.4 Po wypehieniu wszelkich wymaganych danych, po wykonaniu zaptaty w sensie niniejszych
OWH oraz po sprawdzeniu danych, klientowi zostanie przestane na adres e-mailowy przez niego
podany, potwierdzenie rezerwacji wraz z podaniem numeru rezerwacji. Nadany numer rezerwacji
stuzy do potwierdzenia rezerwacji, jako dane kontaktowe do realizacji jakichkolwiek zmian lub
stornowania rezerwacji oraz zaswiadczenie w czasie przyjazdu na pobyt. Z wyzej wymienionego
powodu, klient zobowigzany jest numer rezerwacji bezpiecznie uchowac.

3
Warunki platnicze

3.1 Zaptate za pobyt zarezerwowany przez klienta podczas rezerwacji online, klient zobowigzany jest
uisci¢ w pelym zakresie podczas rezerwacji online za posrednictwem ustugi zaptaty za
posrednictwem karty ptatniczej (Cardpay), za posrednictwem ustugi Tatrapay, za posrednictwem
ustugi Trustpay, albo przelewem na rachunek na podstawie wystawionej faktury.

3.2 Od klienta wymagany jest numer karty kredytowej/debetowej. Klient za§wiadczeniem rezerwacji
wyraza zgod¢ na realizacj¢ zaplaty za zarezerwowany pobyt w pelnym zakresie na korzysé
operatora (potrgceniem ceny pobytu) i uprawnia operatora do realizacji tej zaptaty. Cena ogdlna
pobytu jest natychmiast zaksiggowana do rozliczenia na korzy$¢ rachunku operatora.

3.3 Postgpowanie i czynno$¢ operatora pochodzi z regulaminu etycznego i respektuje prywatno$c
klienta. System rezerwacji wykorzystuje obecnie system szyfrowania poufnych danych, ktory
gwarantuje catkowite bezpieczenstwo danych udzielonych podczas realizacji zaplaty przez klienta.

3.4 Klient umocowuje operatora do sprawdzenia udzielonych informacji o karcie
kredytowej/debetowej we wiasciwym call-centrum banku lub spotki, ktora wystawila karte
kredytowa/debetows.

3.5 W przypadku, kiedy klient nie jest zainteresowany podczas rezerwacji online zrealizowaé zaplate
tzw. zaptatg online wedtug punktu 3.1., klient ma prawo wybra¢ forme realizacji zaplaty za pobyt
w formie tzw. zaptaty offline, tzn. bezgotowkowym przelewem bankowym na rachunek bankowy
operatora. W takim przypadku, tzn. w przypadku, kiedy podczas rezerwacji online klient
wprowadzi wymog odnos$nie realizacji tzw. zaplaty offline, operator wzgledem wybranego pobytu
klienta, wystawi w systemie rezerwacji rezerwacje nieobowigzkowa, przy ktorej klientowi po
potwierdzeniu zamoéwienia z tzw. zaplaty offline, pokazg si¢ informacje o (i) numerze rezerwacji
oraz informacjach o rezerwacji, (ii) o tym, ze pobyt (pojemnos¢) i wysoko$¢ ceny za pobyt bedzie
klientowi gwarantowana dopiero po zaksiggowaniu §rodkow pieni¢znych na rachunku bankowym
operatora, (iii) danych ptatniczych oraz warunkach ptlatniczych (bank, numer rachunku, symbol
zmienny, termin platnosci). Pobyt zarezerwowany przez klienta przy wykorzystaniu tzw. zaplaty
offline nie jest dla operatora ani klienta obowigzkowy (chodzi o rezerwacje nieobowigzkowg) i nie
znaczy prawo klienta do zastrzezenia pobytu (pojemnosci) dla klienta. Rezerwacja staje si¢
obowigzkowa w chwili zaksiggowania $rodkoéw pieni¢znych w kwocie zaptaty za pobyt na
rachunek bankowy operatora. W przypadku, kiedy w czasie od potwierdzenia rezerwacji
nieobowigzkowej pobytu do czasu zaksiggowania srodkow pieni¢znych w kwocie zaplaty za
pobyt na rachunek bankowy operatora (tzn. do czasu, dopoki rezerwacja stanie si¢ obowigzkowa),
nastgpi odsprzedaz rezerwowanego nieobowigzkowo przez klienta pobytu (pojemnos$ci), operator
zaoferuje klientowi alternatywe wykorzystania ustug (pobytu) na przyktad w formie oferty pokoju
wyzszej kategorii albo oferty innego urzadzenia kwaterunkowego operatora w regionie. W
przypadku, jezeli klient nie bedzie zgadzat si¢ z oferowang alternatywg, ma prawo do odstgpienia
od rezerwacji pobytu i operator odda klientowi uiszczona przez klienta zaptate w terminie 14 dni



HOTELS OPERATED

Bs TATRY

MOUNTAIN RESORTS

od dnia rezerwacji, i to bézgot()wkowym przelewem na rachunek bankowy klienta, z ktérego
klient zrealizowat zaptatg. W przypadku nie uiszczenia ceny pobytu na dzien ptatnosci, operator
ma prawo do anulowania rezerwacji bez prawa klienta do jakiejkolwiek rekompensaty finansowej
lub niefinansowe;.

3.6 Operator zastrzega sobie prawo mozliwosci ograniczenia lub wykluczenia tzw. zaptaty offline

4.1

(zgodnie z punktem 3.5) w przypadkach, ktore postanawia operator, wzgledem ktérych klient
zostanie ostrzezony w przypadku realizacji rezerwacji online przed potwierdzeniem rezerwacji) na
przyktad w przypadku specjalnych pobytow promocyjnych, podczas wykorzystania znizki
programu GOPASS, w przypadku pobytow Last Minute, kodu promo itp.).

4
Zmiana lub anulowanie rezerwacji
Brak przyjazdu na pobyt
Oplaty storno

W przypadku rezerwacji online zakwaterowania (zakupu ushug kwaterunkowych), w chwili
zawarcia umowy zdalnej $wiadczenia ushug, klient nie ma prawa do odstgpienia od umowy
swiadczenia uslug w sensie § 7 ust. 6 lit. k) ustawy nr 102/2014 Dz.U. o ochronie konsumenta
podczas sprzedazy lub $wiadczenia ushug na podstawie umowy zawartej zdalnie albo umowy poza
lokalami handlowymi sprzedajacego i o zmianie oraz uzupelieniu niektorych ustaw z
pézniejszymi zmianami. W przypadku niewykorzystania z powoddéw ze strony klienta
zakupionych przez niego ustug kwaterunkowych, klientowi nie powstaje prawo do jakiejkolwiek
finansowej lub niefinansowej rekompensaty, ani do petnienia zast¢pczego.

4.2 Jakiekolwiek zmiany przeprowadzonej rezerwacji online ze strony klienta mozna wykonaé

elektronicznie po wprowadzeniu adresu e-mailowego, ktory wskazany zostat podczas rezerwacji
online oraz numeru rezerwacji nadanego klientowi i przestanego podczas realizacji rezerwacji
online lub pisemnie, telefonicznie albo e-mailem za posrednictwem wydzialu rezerwacji operatora
na numerze telefonicznym: +421 44 290 13 41, adres e-mailowy: reservation@bhotelfis.sk, adres
pocztowy: K vodopadom 4028/26 059 85 Strbské Pleso. W przypadku wniosku o zmiane
zrealizowanej rezerwacji online, klient zobowigzany jesz zawsze wskaza¢ numer rezerwacji

nadany podczas wykonania rezerwacji online i przestany klientowi na e-mail przez niego
wprowadzony podczas realizacji rezerwacji online. Jezeli klient wymaga zmian¢ wykonanej
rezerwacji online, ktérej nie mozna z powodow pojemnos$ciowych lub innych eksploatacyjnych
sprosta¢, operator wykona wszelkie kroki w celach sprostania wymogom klienta, operator
natomiast nie jest zobowigzany sprosta¢ wymogom klienta o zmian¢ wykonanej rezerwacji online,
i klientowi nie powstaje prawo do odszkodowania lub jakiegokolwiek innego petnienia ze strony
operatora z powodu braku mozliwo$ci zmiany przeprowadzonej rezerwacji online.

4.3 W przypadku odstgpienia klienta od umowy oraz anulowania rezerwacji, operator ma prawo do

opflaty storno jak nastepuje:

Oplaty storno wazne dla pobytéw w Sezonie:

Oplata storno

bez oplaty storno od dnia zatwierdzenia zamo6wienia do 29 dni
przed dniem przybycia na pobyt

40% ceny zamowionych i zatwierdzonych | 28 do 14 dni przed dniem przybycia na pobyt
ustug

80% ceny zamowionych i zatwierdzonych | 13 do 8 dni przed dniem przybycia na pobyt
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ustug
100% ceny zamowionych i zatwierdzonych | 7 i mniej dni przed dniem przybycia na pobyt
ustug

Optaty storno wazne dla pobytow poza Sezonem:

Oplata storno
bez oplaty storno od dnia zatwierdzenia zaméwienia do 14 dni
przed dniem przybycia na pobyt
50% ceny zamowionych i zatwierdzonych | 13 do 8 dni przed dniem przybycia na pobyt
ustug
100% ceny zamowionych i zatwierdzonych | 7 i mniej dni przed dniem przybycia na pobyt
ustug

Optaty storno wazne dla tzw. rezerwacji Wczesnych oraz pobyty w terminach Specjalnych
(pobyty rezerwowane w_celach wykorzystania w_terminach odrebnych, okre§lonych przez

operatora:

Oplata storno
warto$¢ calej rezerwacji musi zosta¢ | od dnia zatwierdzenia zamowienia do dnia
uiszczona w wysokosci calkowitej (100% | przybycia na pobyt
zaliczka); rozliczana jest oplata storno 100%

Operator okresla terminy tzw. Sezon, tzw. poza Sezonem oraz tzw. terminy Specjalne z gory tak,
aby klient mial mozliwos¢ zapoznaé si¢ z warunkami w przypadku odstgpienia od umowy i
anulowania rezerwacji, albo w przypadku czgSciowego odstapienia klienta od umowy oraz
anulowania rezerwacji lub braku przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt. Terminy dla tzw.
Sezonu, tzw. poza Sezonem oraz tzw. terminy Specjalne podano na stronie internetowej operatora,
przy czym klient ma mozliwo$¢ zapoznaé si¢ z nimi w zatgczniku do niniejszych OWH, 1 to
kliknigciem tu. W przypadku braku przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt, klient zobowigzany
jest uisci¢ optate storno w wysokosci 100% ceny zamoéwionych i zatwierdzonych ustug.

Wczesna rezerwacja, to rezerwacja wykonana przez klienta przynajmniej 7 dni przed dniem
wybranym przez klienta, jako dniem przyjazdu przy jednoczesnym uiszczeniu ceny catkowitej
pobytu wedlug oferty operatora. W przypadku odstagpienia od umowy i anulowania rezerwacji,
albo w przypadku czgsciowego odstgpienia klienta od umowy oraz czg¢sciowego anulowania
rezerwacji, obowigzuja warunki storno wymienione w punkcie 4.3 niniejszych OWH w tabeli nr 3
dla tzw. rezerwacji Wczesnych.

W przypadku braku przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt w ramach tzw. rezerwacji Wczesnej,
klient zobowigzany jest uisci¢ oplate storno w wysokosci 100% ceny zaméwionych i
zatwierdzonych ustug.

4.4 W przypadku odstgpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo w przypadku
czgsciowego odstapienia klienta od umowy i czesciowego anulowania rezerwacji albo braku
przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt przy wykorzystaniu punktow GOPASS (punkt 2.3
niniejszych OWH), wykorzystane punkty GOPASS nie bg¢dg klientowi zwrdcone i operator ma
prawo do optat storno w wysokosci 100% ze znizki udzielonej wedlug punktu 2.3 niniejszych
OWH.
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45 W pﬁypadku braku przyj azdu klienta na rezerwowany pobyt, operator ma prawo do oplaty storno

w wysokosci 100% ceny zamowionych i zatwierdzonych ustug.

4.6 W przypadku odstgpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo w przypadku

czgsciowego odstapienia klienta od umowy i czesciowego anulowania rezerwacji albo braku
przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt w przypadku pobytéw promocyjnych (art. 6 OWH),
operator ma prawo do optaty storno w wysokosci 100% ceny zamoéwionych i zatwierdzonych
ustug.

4.7 W przypadku odstgpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo w przypadku

czgsciowego odstapienia klienta od umowy i czesciowego anulowania rezerwacji albo braku
przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt w przypadkach nadzwyczajnych (choroba, zgon, klgska
zywiotowa itp.), operator ma prawo zrezygnowac z prawa do zaplaty oplaty storno na podstawie
przedtozenia wiarygodnego dowodu o powaznym powodzie do odstgpienia klienta od umowy i
anulowania rezerwacji lub cze$ciowego odstgpienia klienta od umowy oraz czeSciowego
anulowania rezerwacji lub braku przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt.

4.8 W przypadku odstgpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo w przypadku

5.1

5.2

53

czgsSciowego odstgpienia klienta od umowy i1 cze$ciowego anulowania rezerwacji albo braku
przyjazdu klienta na rezerwowany pobyt, operator przekaze klientowi pisemnie lub e-mailem
zawiadomienie o dochodzeniu prawa operatora do optaty storno i jego wysokos$ci w sensie
niniejszych OWH do 14 dni od dnia odstapienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo
od dnia cze$ciowego odstapienia klienta od umowy i czesciowego anulowania rezerwacji albo od
dnia rozpoczecia pobytu w przypadku braku przyjazdu klienta na pobyt. Klient zatwierdzeniem
zamoOwienia 1 wyrazeniem zgody z niniejszymi OWH zgadza si¢ i bierze pod uwage, ze operator
ma prawo w przypadku odstagpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo cze$ciowego
odstapienia klienta od umowy oraz czgsciowego anulowania rezerwacji lub braku przyjazdu na
pobyt, zaliczy¢ jednostronnie nalezno$¢ klienta do zwrotu klientem uiszczonej ceny pobytu przy
realizacji rezerwacji online pobytu wobec nalezno$ci operatora do zaptaty optaty storno w
wysokosci podanej w niniejszych OWH w wysokosci, w jakiej te naleznosci pokrywaja sie, przy
czym kwote przewyzszajgca wzajemne naleznosci klienta i operatora na korzys¢ klienta, operator
hotelu zaptaci klientowi bezgotowkowym przelewem bankowym na rachunek bankowy klienta, z
ktorego zrealizowana zostata zaptata ceny pobytu podczas rezerwacji online pobytu albo za
posrednictwem zwrotu na korzys¢ karty kredytowej/debetowej klienta, z ktorej zrealizowana
zostala zaptata ceny pobytu podczas rezerwacji online pobytu, wedlug tego, jakg forme realizacji
zaptaty klient w czasie rezerwacji pobytu wybral, i to do 14 dni od dnia, ktory nastepuje po dniu
odstgpienia klienta od umowy i anulowania rezerwacji albo w przypadku czesciowego odstapienia
klienta od umowy i czgSciowego anulowania rezerwacji albo braku przyjazdu klienta na
rezerwowany pobyt. Prowizje bankowe zwigzane ze zwrotem ceny pobytu klientdw ponosi klient.

5
Postanowienia szczego6lne

W przypadku watpliwosci lub pytan, ktore powstang podczas rezerwacji online, klient ma prawo
zwroécic si¢ do wydzialu rezerwacji operatora telefonicznie pod numerem telefonicznym: +421 44
290 13 41, albo emailom: reservation@hotelfis.sk.

Check-in mozliwy jest w dzien rozpoczecia pobytu w sensie rezerwacji od godz. 14.00. Check-out
jest w ostatni dzien pobytu w sensie rezerwacji do godz. 10.00.

W przypadku wymogow szczegolnych (16zeczko dziecigee, opdzniony przyjazd lub odjazd z
pobytu (late check-in albo late check-out), albo zainteresowania o rezerwacj¢ ustug dodatkowych,
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klient ma prawo zwrocic si¢ do wydzialu rezerwacji operatora telefonicznie pod numerem
telefonicznym: +421 44 290 13 41, albo emailom: reservation@bhotelfis.sk.
5.4 Operator ma prawo do udzielenia rabatu na pobyt dla dzieci mtodszych 12 lat, i to nastepujaco:
5.4.1 dla dzieci mtodszych 6 lat (od 0 do 5 lat wlgcznie) 100% rabat bez prawa do t6zka lub t6zka
dodatkowego,
5.4.2 dla dzieci mtodszych 12 lat (od 6 do 11 lat wlacznie) 50% rabat.
5.5 Operator zastrzega dla siebie prawo do zmiany kategorii wiekowej, jak réwniez do wysokosci
udzielonego przez niego rabatu.

6
Pobyty promocyjne

6.1 Operator hotelu ma prawo do oferowania pobytow promocyjnych (last minute, first minute itp.).
Liczba tozek przeznaczonych do pobytow promocyjnych jest ograniczona.

6.2 Operator ma prawo do udzielenia klientom adresowo lub bezadresowo tzw. kody promo,
upowazniajgce klientow do korzystania z promocji specjalnych operatora. W przypadku, jezeli
klient bedzie zainteresowany wykorzystaniem tzw. kodu promo, podczas rezerwacji online
wprowadzi w okreslonym miejscu tzw. kod promo, ktéry upowaznia klienta do wykorzystania
promocji specjalnej operatora, gdzie bedzie jednoczesnie klient informowany o terminie ptatnosci
oraz warunkach wykorzystania tzw. kodu promo. Jezeli konkretne warunki tzw. kodu promo nie
postanawiajg inaczej, mozliwe jest tzw. kod promo wykorzystanie tylko w przypadku rezerwacji
online wraz z realizacjg zaptaty online. Operator zastrzega sobie prawo zmiany lub uniewaznienia
tzw. kodu promo lub warunkow jego wykorzystania lub okresu wazno$ci rowniez w czasie
okresu jego waznosci. W przypadku zmiany rezerwacji pobytu z wykorzystaniem tzw. kodu
promo, nie mozna tzw. kodu promo wykorzysta¢ w przypadku, ze zmiana rezerwacji dotyczy
zmiany terminu pobytu poza okresem waznosci tzw. kodu promo. Do udzielenia lub
wykorzystania tzw. kodu promo nie istnieje prawo ustawowe.

6.3 Znizek nie mozna taczy¢, kumulowac i spaja¢ wzajemnie z innymi znizkami.

7
Zasady przetwarzania danych osobowych

7.2 Informacje na temat ochrony danych osobowych sg zawarte w Zasadach ochrony prywatnosci i
przetwarzania danych osobowych TMR Group i sg opublikowane na stronie http://www.tmr.sk/o-

nas-/gdpt/

8
Postanowienia koncowe

8.1 Niniejsze OWH 1 stosunki prawne, ktore powstaly na ich podstawie, podporzadkowane sg
przepisom prawnym Republiki Stowackiej. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych OWH
bylo lub zostalo niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne, nie dotyczy taka niewaznoS$¢,
nieskutecznos$¢ lub niewykonalnos¢, waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien niniejszych
OWH.

8.2 Klient w czasie zatwierdzenia rezerwacji online wyraza swoja zgod¢ z niniejszymi OWH i
zobowigzuje si¢ ich przestrzega¢. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych OWH.
Obowigzek pisemnego zawiadomienia o zmianach OWH spetniony jest przez opublikowanie
zmienionych OWH na stronie internetowej operatora www.hotelfis.sk
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8.3 Wszelkie stosunki nieuregulowane niniejszymi OWH, podporzadkowane sa powszechnie
obowigzujacym przepisom prawnym waznym na terytorium Republiki Stowackie;j.

8.4 Niniejsze warunki handlowe wchodza w zycie z dniem ich opublikowania i obowigzujg od
25.05.2018 do odwotania. Niniejsze warunki handlowe od dnia wejscia w Zycie zastepuja
Warunki handlowe obowigzujace do 24.05.2018. Niniejsze OWH dotyczg internetowych
rezerwacji zakwaterowania i1 ustug z tym zwigzanych. Jezeli postanowienia warunkoéw
handlowych dotyczace poszczegodlnych ustug zawierajg rdzne przepisy od niniejszych OWH,
decydujace sg postanowienia odrebnych warunkéw handlowych, i te maja pierwszenstwo przed
postanowieniami niniejszych OWH. W zakresie, a jakim postanowienia odr¢bnych warunkow
handlowych réznig si¢ od postanowien niniejszych OWH, decydujace sg postanowienia odrgbnych
warunkow handlowych.

Hotel Fis ***

K vodopadom 4028/26

059 85 Strbské Pleso ZARZADCA HOTELU:
Tatry mountain resorts, a.s.

Deménovska Dolina 72, 031 01 Liptovsky
Mikulas

REGON: 31 560 636, NIP UE: SK2020428036

zarejestrowana w Rejestrze Handlowym Sadu
Okregowego w Zylinie

oddziat: Sa, nr: 62/L

Numer konta bankowego: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK 13 1100 0000 0026 2812 8455
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